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社会民生
SHIYAN DAILY

我 建 我 城 我 爱 我 家

今年以来，农行十堰分行认真开展党
史学习教育，把“我为群众办实事”实践活
动作为党史学习教育的重要内容，聚焦职
工权益维护、客户体验提升和群众财产安
全，用心用情用力办实事解难题。

聚焦职工权益维护，实施“五大行
动”。收集基层员工关于福利待遇、医疗
保障、培训教育等方面急难愁盼问题 31
件，研究出台相关政策，目前已解决 23

件。在此基础上，大力实施基层员工健康
行动、成长行动、家园建设行动、暖心行
动、减负行动五大行动，将支行食堂、大学
生公寓纳入改造计划，扩建职工之家、健
身房，提高职工门诊医疗报销标准，为女
职工购买防癌保险，拓宽年轻员工晋级渠
道，不断增强员工归属感、幸福感。

聚焦客户体验提升，实施升温工程。
以“环境升温、服务升温、品牌升温”为目标，

不断改善服务环境、丰富服务内容、创新服
务模式，打造特色服务，提升服务品质。农
行十堰分行茅箭支行利用网点营业厅一角
打造爱心驿站、天使驿站，为户外工作者提
供爱心服务；张湾支行打造母婴室，为哺乳
期女性客户提供贴心服务……在提升网点
大厅服务质量的同时，农行十堰分行员工主
动上门为老年客户激活社保卡、为行动不便
客户办理业务。

聚焦群众财产安全，开展反电诈行
动。把反电诈工作作为“一把手”工程来
抓，开展账户大排查，打响涉案账户治理
攻坚战。加强警银协作和反欺诈信息共
享，大力开展反电诈“进学校、进社区、进
农村”活动。目前，14个支行、60个网点共
张贴反电诈海报 240余张，不间断滚动播
放LED反电诈标语 30余条，印发宣传折页
2万余份。

▶近日，有市民反映十堰城区黑龙江
路茅箭小学桥头行道树树冠太矮，影响行
人通行。得知这一情况后，茅箭区城市管
理执法局园林所立即安排人员现场勘查，
修剪256棵行道树。

通讯员魏静 摄

本报讯 通讯员刘毓华报道：近日，农业农村部等 8部委
联合下发《关于公布 2020年国家农民合作社示范社和全国
农民用水合作示范组织名单的通知》，市蜂伯安蜂业专业合
作社、郧阳区胭脂米种植专业合作社、竹山县盛景养殖专业
合作社、竹山县竹坪乡陈家河村茶叶专业合作社、房县军店
生猪屠宰厂专业合作社、丹江口市圣和茶叶专业合作社、市
老母荒云雾剑茶叶专业合作社、竹溪贡米专业合作社、房县
亳源中药材种植专业合作社 9家合作社，荣获“国家农民合
作社示范社”称号。

近年来，市农村经济经营管理局紧紧围绕“稳量、提质、
增效”目标，通过示范引领、优化扶持、强化指导等措施，着
力推动农民合作社等新型农业经营主体发展，为推进乡村振
兴、农业现代化提供了有力支撑。目前，我市有国家级示范
社33家、省级示范社65家、市级示范社163家。

本报讯 记者毛以国 通讯员刘成报道：今年以来，市国
有资产经营公司以习近平新时代中国特色社会主义思想为
指导，扎实推进清廉国企创建工作。

该公司立足实际，制订《关于推进清廉国企建设实施方
案》，围绕 31项目标任务细化责任清单，分类推进、精准实
施。印发《纪检工作要点》《党建工作主体责任清单》等，为
开展纪检工作提供重要参考；研究出台《市国资公司运用监
督执纪“第一种形态”实施办法（试行）》，为发现问题、纠正
偏差提供操作依据；出台《廉政风险排查工作制度》，梳理潜
在廉政风险12项，建立防控措施台账。

今年以来，市国有资产经营公司开展“清风传家”活动 1
次、节前廉政提醒 5次、讲党课 3次，常态化对疫情防控、安
全生产等工作落实情况进行监督检查。

文明铸就城市之魂。近年来，茅箭
区把新时代文明实践中心建设作为“一
把手”工程，建立三级党组织书记负总
责、带头抓、促落实的责任体系，着力
打造 1个新时代文明实践中心、7个新时
代文明实践所、71 个新时代文明实践
站，实现志愿服务专业化、项目化、制
度化，不断提升群众幸福感、获得感，
让美好与人们生活相伴。

文明实践 志愿同行

有时间做志愿者，有困难找志愿
者。茅箭区始终把志愿服务作为推进新
时代文明实践工作的重要抓手，着力打
造理论政策宣讲、文化文艺服务、助学
支教、医疗卫生、科学普及、法律服
务、文明劝导等一批志愿服务组织。目
前，全区共有注册志愿者 10.2万人、志
愿服务队133支。

该区依托理论政策宣讲、文化体育
服务等五大平台，围绕安全生产排查、
安全宣传教育、乡村振兴、疫情防控、
文明创建、基层社会治理等中心工作，
组织开展志愿服务活动 1500余场次，打
造了“与理同行”理论宣讲、“四史”
电影放映、“俏大姐”文明劝导等一批
群众喜爱的志愿服务特色品牌。

群众的需求在哪里，文明实践就
延伸到哪里。该区充分整合全社会资
源，以新时代文明实践所 （站） 为中
心，打造文明实践“15 分钟”服务
圈，将电影院、书店、文体广场、超
市、卫生服务站、理发店等与居民生
活息息相关的社会服务资源纳入“文
明实践伙伴计划”，孵化出“四史”主
题教育影院、一丢书城“红色故事
汇”“贤内助”家政服务等新时代文明
实践点，做到美好家园共建共享，让

群众受益。

线上“点单” 精准服务

该区根据群众实际需求，创新“线上
点单+线下服务”模式，依托文明实践云
平台，实现群众点单、实践中心（所、站）
制单、志愿服务队接单、志愿者兑单、群
众评单、云平台计单的标准化服务，线上
全过程监管，志愿服务过程可追溯。

同时，通过文明实践云平台搭建“爱
心积分超市”，志愿者可凭志愿服务积分
兑换图书券、电影券等物品。

一群好人 满城新风

一个典型，感动一座城；一位好人，
带动一批好人。该区全面打造“茅箭好
人”品牌，涌现出“侠义的哥”温国学、火
海救人的马列、“红烛奶奶”陈怡敏等一
批全国、省、市道德模范。仅 2020年，“茅

箭好人”库就吸纳身边先进典型 155人，
10人被评为我市第七届道德模范和“十
堰好人”，2人当选第七届湖北省道德模
范。在今年一季度“十堰好人”评选活动
中，茅箭共有 5人上榜。“茅箭好人”不断
涌现，为构建“中心兴盛、东部融合、南部
富美”的茅箭区域发展新格局汇聚了强
大的精神力量。

春风化雨，德润心田。在茅箭区，新时代
文明实践中心已成为推动习近平新时代中国
特色社会主义思想深入人心、落地生根的重
要阵地。茅箭人正迈开步伐，为建设精神富
足、文化富有、生活富裕的家园阔步前行。

让 美 好 与 生 活 相 伴
——茅箭区新时代文明实践工作纪略

通讯员白盛超 张龙

本报讯 记者毛以国 通讯员王坤 王太梅报道：7月 13
日，市委宣传部、市社科联共同召开“十堰市社科理论界学
习习近平总书记在庆祝中国共产党成立 100周年大会上重
要讲话精神”座谈会。

市社科联要求全市社科理论工作者在理论武装上走在
前，提升把握精髓要义的高度；在理论阐释上走在前，挖掘研
析明理的深度；在理论实践上走在前，加大学思践悟力度；在
理论传播上走在前，拓展宣传宣讲的广度；以习近平总书记重
要讲话精神为指导，自觉扛起举旗帜、聚民心、育新人、兴文
化、展形象的重担，为建设“现代新车城、绿色示范市”作贡献。

本报讯 通讯员黄锐报道：近日，市规划设计院党总支组
织开展集体廉政谈话，提高党员廉洁自律意识，筑牢拒腐防
变思想防线。

市规划设计院要求全体党员强化责任意识，踏踏实实、
兢兢业业、奋发有为；强化廉洁自律意识，严格遵守各项纪
律规定，做廉洁自律的表率；增强学习意识，不断加强政治
理论、专业知识学习，练就干事创业本领，以扎实的工作举
措、严实的工作作风，把各项工作任务落到实处。

本报讯 通讯员贺富虎 康正巍 贺海
英报道：近日，张湾区车城路街办康乐社
区组织湖北医药学院第四临床学院的医
疗志愿者为辖区居民开展急救技能培训。

志愿者为大家详细讲解了伤口包扎
要点、海姆立克急救法等急救知识，演示
了标准的急救步骤和操作手法，组织到场
人员进行实际操作练习。

本报讯 通讯员钱红霞报道：近日，市水务公司运用监督
执纪“第一种形态”对营销管理部、管网运行管理部、生源水
务工程公司 8名子女参加中、高考的党员干部职工进行廉政
提醒谈话。

该公司要求干部职工从思想上提高认识，严格遵守廉洁
自律各项规定，坚决不违规操办“升学宴”“谢师宴”。

志愿服务志愿服务
温暖大家温暖大家

农行十堰分行深入开展党史学习教育系列报道②

聚焦三大重点 办实事解难题
记者马胜江 通讯员王洋 雷拯

2020年国家农民合作社示范社名单出炉

我市9家合作社榜上有名

市社科理论界认真学习习近平总书记

“七一”重要讲话精神

加强理论武装 为民实干担当

市规划设计院

开展廉政谈话 筑牢思想防线

市国有资产经营公司

压实工作责任 建设清廉国企

市水务公司

严明纪律规矩 强化廉洁自律

急救技能培训进社区

修剪行道树 畅通幸福路

当环卫工遭遇歹徒袭击命悬一线时，他一把将环卫工拽上车，带

其脱离险境，然后积极配合警察擒获凶手。凭着一腔热血和正义良

知，温国学不惧生死、挺身而出、济人危难，用智慧和勇气诠释了见义

勇为的道德底色，被誉为“侠义的哥”。

温国学：
英勇的哥感动车城


