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爱婴贝美湖北母婴实业有限公司
自创建至今，连续多年被评为十堰市

“先进单位”、“优秀私营企业”、“纳税
3A企业”、“优秀民营企业”、湖北省“满意
放心品牌”、“ 守合同重信用企业”、“十堰
湘商之星”、“十堰市第七届消费者满意单
位”。其中，2015年被全国企业征信系统
评为“立信单位”；2016年到2018年，连续
三年被共青团十堰市委、十堰市希望工程
办授予“希望工程爱心企业”称号；2017年
被授予“十堰市十佳电商（微商）创业先
锋”称号；2018年被授予十堰市首届诚信
示范单位，成功成为CCTV《超越》栏目母
婴行业合作伙伴……

作为我市母婴行业旗舰企业，“爱
婴贝美”在董事长杨春鹏带领下，始终
坚持诚信经营，扎实开展优质服务，为
全市诚信文明建设和经济社会发展作
出了积极贡献。

坚守诚信砥砺行

“我老家是湖南人，公司能在十堰
发展壮大，得到广大消费者的广泛认
可，是我们始终坚持诚信，砥砺奋进、共
同拼搏的结果。”杨春鹏说。

俗话说，罗马不是一天建成的。爱
婴贝美的发展见证了杨春鹏和公司全体
员工诚信为本、持续奋斗的风雨历程。

2001年，杨春鹏大学毕业后成为一
名奶粉业务员。2006年，他注册成立自
己的第一家公司，凭借诚实守信、务实
进取的精神，一举成为十堰母婴行业有
实力的商贸公司。

从零起步到母婴行业的佼佼者，爱
婴贝美凭借对母婴事业的热爱和良好
的声誉实现了一次又一次超越发展。

2014 年成立贝美妈咪孕前调理产
后恢复健康管理中心，2017年创办贝美
天使早教中心，2019年注册成立邻家姐
姐家政服务有限公司，2020年成立十堰
市爱婴贝美&香港城 HKC（以下简称

“香港城”），2021年成立贝美医疗美容
……爱婴贝美一站式母婴生态链服务
方向越来越明确。

爱婴贝美香港城位于市城区核心
商业区——五堰步行街商业，面积 1万
余平方米，总投资约 2亿元，是集潮流时
尚、家居生活、社交娱乐、时尚餐饮、购
物于一体的大型综合商业体。为满足
消费者多元化生活需求，2020 年 6 月，

爱婴贝美斥资 3000 万元成功打造的
U--GO儿童百货进驻香港城，为全城
儿童业态注入新活力、带来气象，为广
大消费者提供更丰富、更优质的家庭服
务。2021年贝美整形美容整装待发，这
是我市集全国著名整形美容专家团队、
国际前沿整形美容理念和精湛医疗技
术的正规整形美容医疗机构，10人专家
团队中有博士生导师、国家二级教授 1
人，主任医师教授 2人，研究生学历专业
整形美容专家 5人，配有标准整形美容
手术室 2 间，激光、光子批复美容室 5
间，特色整形美容项目为面部年轻化综
合治疗，如眼、鼻、面部整形等，面部微
整如新一代玻尿酸和肉毒素注射应用
等，以及私密整形和激光、水光皮肤嫩
肤管理等。

长期以来，爱婴贝美通过强大的软实
力以及良好的信誉，专注为孕产妈妈及宝
宝提供一站式母婴服务，形成以“孕、产、
养、教、乐、美”为一体的母婴生态闭环，树
立起独树一帜的爱婴贝美品牌。

如今，爱婴贝美已完成十堰各县市
区直营店布局，拥有直营连锁门店 70多
家，辐射十堰各县市区和襄阳地区，成
为鄂西北母婴行业领军企业。

以质取胜强服务

“质量是企业发展的基石，服务是
企业发展的动力。长期以来，爱婴贝美
始终坚持以质取胜，专注优质服务，从
而成为深受消费者信赖的公司。”杨春
鹏介绍。

近年来，受整个外部环境和电商、
微商影响，传统的母婴店销售模式日渐
艰难，为坚守母婴行业这一“爱的事
业”，为广大消费者提供优质产品，爱婴
贝美相继开通网上商城、微商城，以线
上商城和实体连锁店相结合的经营模
式为顾客提供高效、周到、满意服务，致
力将母婴行业的“孕、产、养、教、乐、美”
合为一体，打造属于父母和孩子的一站
式服务体验中心。

为不断优化管理，提供优质服务，
杨春鹏从湖南老家请来零售总监，建成
专业的母婴连锁管理系统，使得零售门
店中的品类管理、陈列技巧、店面装修
等得到全面提升。

品质服务的高低，取决于团队的整
体素质。为加快团队建设，爱婴贝美投

入大笔资金，常态化组织员工参加全国
各种专业培训，有效提升了员工综合素
养。通过采取“一个萝卜，三个坑”人才
培养计划，爱婴贝美实现门店不到 10家
时，其后台管理人员就已经具备运营
20-30家门店能力。目前，爱婴贝美设
有 6大核心部门，管理人员达 100余人，
通过实施“分区域、分门店、分品牌”九
字方针，充分满足客户多元化消费需
求。

“爱婴贝美始终弘扬‘爱’的文化，
一是爱国家，二是爱平台，三是爱宝
贝。无论何时，我们都坚持‘真心体贴
父母，用心关爱孩子’服务理念，为迎接
每一个新生命的到来时刻准备着。”杨
春鹏说。

奉献社会显大爱

“爱婴贝美把弘扬‘爱’的文化作为
企业的文化内涵，以奉献社会、彰显企
业责任担当为初心使命，我们始终践行
这一初心使命，为社会公益、慈善事业
等作出应有的贡献。”杨春鹏表示。

自公司成立以来，全体爱婴贝美人
在杨春鹏带领下，持续为公益事业发展
倾力付出。2020年 3月 2日上午，“爱婴
贝美千万爱心奶粉捐赠”启动仪式在爱
婴贝美集团总部举行，充满大爱和社会
责任感的爱婴贝美联合澳优乳业、蓝河
乳业捐赠价值 1000万元奶粉，为十堰和
襄阳的抗疫医护人员送去温暖，其中为
十堰捐赠奶粉价值 800万元，获得相关
部门和社会充分肯定。

2020年 7月 28日上午，为迎接中国
人民解放军建军 93周年的到来，共青团
十堰市委携手爱婴贝美组成慰问团，来
到武警十堰支队举行以“青春共筑强军
梦，爱婴贝美暖军心”为主题的双拥慰
问活动。全市脱贫攻坚期间，爱婴贝美
连续多年开展“精准扶贫•关爱母婴”
公益行动。

为大力支持大学生就业创业，爱婴贝
美与湖北医药学院护理学院合作，成立

“大学生创新创业实践基地”。创业至今，
爱婴贝美创造就业岗位达 1000多个，为
一大批已婚已育女性解决再就业问题。

欲穷千里目，更上一层楼。在未来
发展中，爱婴贝美将以更强的责任感、
使命感，为我市诚信文明建设和母婴事
业发展不断展作出新贡献。

开办第二届启梦智慧课程

茅箭区总工会携手爱婴贝美、婴诺惟
开展爱心捐赠

抗疫期间献爱心

积极回报社会

组织员工观看“长津湖”

向郧西抗疫英雄个人江世娥献爱心

爱婴贝美双拥慰问


