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十年来，十堰税务紧紧围绕“一心
两翼三高地”“现代新车城、绿色示范
市”“加快打造绿色低碳发展示范区”等
战略部署，立足主责主业，为服务地方
经济发展、民生改善、社会和谐稳定贡
献了税务力量。

组织收入是税务部门的天职。十
堰税务强化税费种管理、行业管理、部
门联动管理，推动建立政府主导、财税
主抓、职能部门协作的财源建设机
制。2012 年至 2021 年十年间，十堰税
务组织的收入从 107.5 亿元增加到
160.7 亿元，年均增长 4.1%，税收占地
方一般公共预算收入比重逐年提升，
为十堰经济社会发展提供了坚实财力
保障。

税收是经济的“晴雨表”。十堰税
务聚焦党委政府关心关注的问题，坚持
以税资政，形成“十堰税收经济分析”

“阶段性经济运行分析”和“税收微分
析”三大产品线，及时、有效服务地方党
委政府决策。张湾区税务局上报《从产
业链变化看东风商用车如何高质量发
展》，促成十堰研究成立促进全市汽车
产业高质量发展办公室，着力解决汽车
产业融资、销售、研发等难题。

减税降费有力度，税收服务有温
度。十堰税务瞄准制造企业、小微企
业、科创企业等最为活跃的市场主体，
打出了一系列减税降费组合拳。2019
年以来，累计办理减税降费 294亿元，
惠及全市百万户次纳税人缴费人。

满意无终点，服务无止境。十堰税
务持续开展“清、减、降”行动，财行税申
报“十税合一”，压缩资料报送 48%，精
简表证单书 26%；推广“电子税务局”和

“楚税通”，办税从“路上”到“网上”“掌
上”，发票免费邮寄，非接触办税率高达

92%以上。积极参与营商环境先行区
创建，丹江口市税务局全面推行“说理
式执法”，郧西县、竹溪县税务局推行

“首违不罚”智能化办理，打造公平高效
法治的税收营商环境。

2021年，我市营商环境税收指标排
名全省前列，纳税人满意度调查排名全
省第二；高质量完成三个改革先行区创
建项目，实现全省税务系统唯一获奖

“满堂红”；连续 13年举办“服务东风”
税收政策专题培训班；连续 17年开展

“税法进校园”税法宣传……在疫情防
控、脱贫攻坚、乡村振兴、文明创建等活
动中，都充分发扬了大爱精神，体现了
税务担当。

市税务局党委书记、局长孙文峰表
示，十堰税务人将立足新发展阶段，贯
彻新发展理念，为十堰建设绿色低碳发
展示范区贡献税务力量。

砥砺担当谱写发展新篇

扛牢为国聚财使命
——党的十八大以来我市税收工作综述

记者马胜江 通讯员侯小波 李明霞

巍巍武当，淼淼汉水，悠悠税

情。从城市到乡村，从工厂到机

关，从街巷到田间，车城人总能

看到“税务蓝”忙碌的身影、奔

跑的足迹。

党的十八大以来，国家税务总

局十堰市税务局坚持以习近平新

时代中国特色社会主义思想为指

导，牢记为国聚财、为民收税的

使命，构建完善新型收入管理体

系，依法依规征税收费，为十堰

经济社会高质量发展筑牢坚实财

力基础。

坚定不移高擎党的旗帜

一抹税务蓝，一片赤诚心。十堰税
务始终牢记“税务机关首先是政治机
关”的属性，以“抓好党务”统领“干好税
务、带好队伍”全局。

近年来，全市税务部门持续推进
政治机关建设，组建“党员突击队”

“党员先锋队”，推动党建工作与税收
中心工作互融共促。深入推进清廉
税务建设，营造风清气正的政治生
态。将党史学习教育、下基层察民情
解民忧暖民心实践活动和“便民办税
春风行动”相结合，聚焦纳税人缴费

人和干部群众“急难愁盼”问题,推出
便民办税举措 98项，解决办税堵点问
题 231 个，化解房屋产权证办理等遗
留问题 116件。

打造党建品牌，凝聚党建合力。
全市税务系统先后培育一批有特色、
叫得响、推得开的党建品牌。“蓝萤之
光”巾帼志愿服务队、润服务、党建

“三晒”、青年理论学习小组、“思政家
访”等先进做法获赞誉。

今年以来，市税务局把“‘三办’联
动，为民办事”作为党建创新项目，通

过领导示范、带头领办，团队合力、精
诚共办，党员就位、走心常办，推动“我
为群众办实事”实践活动常态化、长效
化、制度化，产生了良好的社会反响，
得到国家税务总局、省税务局、市委市
政府肯定。

党建蓄势赋能，队伍活力四射。
十年来，十堰税务荣获全国文明单
位、湖北省五一劳动奖状、全市党建
工作先进单位等荣誉称号，259 名干
部分获“中国好人”、模范先进人物等
荣誉。

党的十八大以来，十堰税务主动融
入征管体制改革的浪潮，一步一个脚印
将改革落实到位，为十堰高质量发展注
入澎湃动力。

合作合并合成，征管效能不断提
升。2015年，十堰市国地税部门开启联
合办税，服务深度融合、执法适度整合、
信息高度聚合；2018年 7月，全市 10个
县（区）级税务机构“合二为一”，开启了

“事合人合力合心合”的新篇章；2021年
3月，市税务局进一步深化税收征管改
革，深入推进精细服务、精确执法、精准
监管、精诚共治，推进业务流程、制度规
范、信息技术、数据要素、岗责体系的融
合升级，房屋办证“证缴分离”“无申请

退税”“社保缴费一窗联办”等一批改革
措施在全市落地见效。

“以前办税要跑两个部门，准备两
套资料，现在一个窗口办完所有事，网
上办税完全不用跑。”有着 40年从业经
验的资深会计李先生感慨变化巨大。

“减负”“优化”“扩绿”，现代税制渐
趋完善。十年来，增值税改革稳扎稳
打，从“营改增”到简并税率、降低税率、
提高起征点，再到实施大规模留抵退
税，所有行业税负“只减不增”。企业所
得税研发费用加计扣除比例连续上调，
激发了“双创”活力。个人所得税改革
在十堰落地，7项专项附加扣除政策不
断提升群众的获得感。

为保障一库净水永续北送，十堰税
务积极参与构建以资源税、环境保护
税、耕地占用税“多税共治”，以系统性
税收优惠政策“多策组合”的绿色税收
体系，有序引导企业“向绿而行”。与生
态环境等部门建立信息共享、协同共治
机制，倒逼高能耗企业节能减排，支持
水电、光伏、水资源利用等绿色经济蓬
勃发展。

目前，绿色发展成为十堰区域发展
的主基调，“加快打造绿色低碳发展示
范区”成为全市发展主旋律，一大批以
水资源利用、生物科技、新能源汽车为
主的生态产业集群迅速发展壮大，税收
总额中“含绿”税收比重逐年增长。

乘风破浪绘就改革画卷

“最美税务人”陈晓燕辅导纳税人办税

市税务局党委书记、局长孙文峰(前排左二)上门服务东风商用车公司

税务干部向纳税人宣讲税收政策并辅导其使用税务干部向纳税人宣讲税收政策并辅导其使用““电子税务局电子税务局””

服务重点企业，优化营商环境


