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“千言万语也无法表达我的感激
之情，再次真诚地向你们表示感
谢。”这是来自武汉的郭女士特意写
给市中心血站的一封感谢信。原来，
郭女士是一位卵巢恶性肿瘤患者，治
疗过程中需要输注血小板，导致住院
费用较高。因郭女士共献血 3次，累
计献血量 1000 毫升，按照我市无偿
献血报销的相关规定，本人终身免费
享用不限量的医疗用血。在市中心血
站工作人员指导帮助下，郭女士报销
血费共计 11.62 万元，她也是市中心
血站建站以来报销血费最多的一位献
血者。

无偿献血守初心，爱心传递显温
情。市中心血站始终感恩每一位无偿
献血者及工作者，经过多年积淀，形
成了以“爱于心、善于行、无偿献血
我先行”为献血理念的“善文化”。郭
女士的例子正是该站“善文化”的生
动实践。

持续优化无偿献血服务。坚持以
人为本，对采血车和献血屋进行人性

化设计，营造温馨舒适的环境。打造
“四个一”（一杯热水、一张笑脸、一声问
候、一声感谢）标准化服务模式，让献
血人员感到温馨。重视采血人员技能
训练，以优质的采血技能提升献血者
的体验感。坚持亲情关爱，全程对献
血人员进行心理疏导和心理护理；献
血后，安排献血者在休息区休息，发
现不良反应立即处理；献血者离开
时，为其发放温馨纪念品，告知注意
事项；进行满意度调查，征求对血站
服务的意见和建议。

不断增强献血者的获得感和荣誉
感。积极开展最美无偿献血者、最美
无偿献血公益之星团队评选，召开无
偿献血工作表扬大会等，对无偿献血
先进个人和先进集体进行表扬；开展
献血者血费报销工作，自 1999 年至
今，已为 14392 位献血者报销血费共
计 1169.07万元；采取各种形式表达对
献血者及社会各界的感谢，如在每年

“6 · 14”世界献血者日，利用媒体发
送致谢信，对全市献血者及关心支持

无偿献血事业的社会爱心人士表达感
激之情；每年定期组织献血者开展各
种联谊活动等。

踊跃参与社会公益。积极为城区
四所高校的贫困学生捐赠爱心公益
金，累计超过 100 万元；开展“八
一”建军节拥军慰问活动，为部队官
兵送上节日慰问和祝福；关爱白血病
患儿，为其送上爱心血小板；选派业
务骨干，积极参与援藏医疗建设等工
作。

献出涓涓热血，传递生命大爱。
无偿献血是一项利国利民利己的公
益性事业，是关系社会和谐稳定、
家庭幸福安康的民生工程，是实施
健康中国战略的重要组成部分，同
时也是一座城市文明进步的标志。
市中心血站将进一步强化责任担
当，提升服务水平，号召引领更多
公众，尤其是青年群体加入无偿献
血者队伍，以涓滴之力汇聚磅礴伟
力，为更多人点燃生命的希望，谱
写我市采供血事业发展的新篇章。

奉 献 热 血 践 初 心 续 航 生 命 展 担 当
—— 我 市 无 偿 献 血 工 作 高 质 量 发 展 纪 略
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每一次挽袖都是爱心的传递，每一滴热血都是生命的接力。

在十堰这座先贤聚集、好人辈出的文明之城，无偿献血已蔚然成风。点滴血液从一个人的血管流向另一个人的

血管，不仅挽救无数的生命，也铸就了十堰精神文明建设领域一张响当当的金字名片——我市先后八次获得“全国无

偿献血先进市”称号。文明和荣誉的背后，凝聚了广大爱心人士和无偿献血工作者的爱心与奉献、责任与担当。

6月 9日下午，汉江师范学院尚艺楼南
风剧场充满荣光与爱意——伴随着《花开
盛世》的优美旋律和动人舞姿，由市公民
无偿献血委员会办公室、市卫生健康委员
会、市红十字会主办，市中心血站等单位
承办的“捐献血液 分享生命”十堰市庆祝
第二十个世界献血者日主题宣传活动拉开
帷幕。一批先进个人分别获得 2020-2021
年度无偿献血奉献奖、无偿献血功勋奖、
无偿捐献造血干细胞奉献奖、无偿献血志
愿服务奖、无偿献血终身荣誉奖。《奉献》
《温暖生命》……穿插在颁奖环节中的一首
首歌曲表演，正是对这些获奖者的礼赞。

无偿献血，无上光荣。正如市卫健委
党组书记、主任彭力在活动上所言：无偿
献血是一项保障人民身体健康、促进社会
文明进步的崇高事业，需要全社会的广泛
参与和支持。这次活动是对长期以来为我

市无偿献血事业作出贡献的先进个人的肯
定，旨在激发社会大众参与无偿献血的责
任感和荣誉感，推动无偿献血事业再上新
台阶。

据悉，截至目前我市共有 101人获得
无偿献血奉献奖终身荣誉奖、1649人次获
得无偿献血奉献奖金奖、2785人次获得无
偿献血奉献奖银奖、7688人次获得无偿献
血奉献奖铜奖；全市累计有 26630人次参
与无偿献血宣传等公益活动，累计服务时
长104085小时。

自 1998年 10月 1日《献血法》正式施
行以来，在市委、市政府的高度重视和大
力支持下，在上级卫生健康行政部门的关
心指导下，在社会各界的积极参与下，我
市无偿献血工作形成“政府主导、部门负
责、社会参与、城乡联动”的良好工作格
局，全市参与无偿献血 82万人次、采血量

285吨，形成了“无偿献血无上光荣”的
浓厚社会氛围，无偿献血事业得到长足发
展。

从 2003年开始，我市实现并保持临床
用血 100%来源于自愿无偿捐献。血液质
量保障体系、采供血服务体系的建立和实
施均达到国家标准，多次荣获“全国无偿
献血先进市”“湖北省无偿献血先进市”
称号。其中，2022年全市参与无偿献血达
到 46761 人次，千人口献血率为 14.57‰，
献血量达到 17.32 吨；全年向临床供应红
细胞 15.86 吨，支持兄弟血站 0.65 吨，基
本保障了辖区临床用血采供平衡。

一串串闪光的数字，见证着爱的传
递，像血液一样循环永续；一个个闪光
的荣誉，涌动着蓬勃向上的文明力量，
像一盏永不熄灭的明灯闪耀在“大爱十
堰”。

每一滴血，无声流淌，奔向一个希
望的所在。这背后是来自四面八方、各
年龄段、各行各业热心人士的爱心。当
一滴滴经过检验后合格的鲜血从血袋
流入患者体内，使其转危为安，这安全
可靠、饱含爱心的血液凝聚着市中心血
站全体员工辛勤的付出。

以党建为统领，市中心血站牢固树
立“人民至上，生命至上”的工作理念，
以“保障献血者的献血安全和满足患者
对血液的需要”为根本出发点，坚持“法
治立站、文化兴站、质量固站、创新强
站”的治站方略，积极创新、大胆实践，
开辟了我市无偿献血事业的新路径，有
力促进了全市采供血事业高质量发展。

建强无偿献血队伍。强化无偿献
血五支队伍（固定献血者队伍、应急献
血者队伍、稀有血型献血者队伍、成分
献血者队伍、志愿服务者队伍）建设，确
保无偿献血人数和规模持续增长，切实
保障医疗急救、采血淡季和突发事件的

血液供应。
创新开展“公务员无偿献血月”活

动。2013年7月，我市首次启动“公务员
无偿献血月”活动。在市委市政府的大
力推动下，“公务员无偿献血月”活动于
2017年纳入各县(市、区)年度项目考核
目标。至今，“公务员无偿献血月”活动
已连续开展10年，成为全省乃至全国学
习的创新之举。近年来，我市公务员队
伍无偿献血比例逐年增加，截至 2022
年，全市公务员累计献血达到 30000人
次，献血量800余万毫升。

积极开展无偿献血宣传。深入开
展无偿献血“进机关、进企业、进社区、
进乡镇、进高校”“五进”活动，把宣传无
偿献血与弘扬无私奉献美德等有机结
合，通过流动采血车宣传、发放宣传资
料、开设专栏等方式，基本实现无偿献
血宣传市、县、乡三级覆盖。同时，积极
争取政府支持，将无偿献血纳入文明城
市创建重要元素，全方位激活“城乡联

动”的无偿献血工作机制，形成以街头
招募为主、团体招募为辅的具有十堰特
色的采供血模式。

严抓血液质量管理。从血液采集、
检验、分离、储存、发放等各个环节，建
立符合国家标准和血站实际的质量/环
境 管 理 体 系 和 符 合 国 际 标 准 的
ISO15189 医学实验室质量管理体系，
筑牢血液质量安全防线。

夯实人才队伍支撑。努力打造“三
心”（良心、诚心、忠心）“五型”（学习型、
创新型、责任型、服务型、和谐型）团队，
培养一支“向善、向上、向未来”，忠于无
偿献血事业的队伍，坚持以问题为导
向，不断创新采供血各项工作，促进血
站可持续发展。

如今，市中心血站已跨入国内现代
化先进血站行列，多次被授予省、市级
文明单位，以及社会治安综合治理先进
单位、党建先进单位、百姓满意单位、抗
击新冠肺炎疫情先进集体等称号。

肩负责任 担当作为

感恩于心 回报于行

无偿献血 无上光荣
第二十个世界献血者日文艺表演《唱支山歌给党听》

市中心血站工作人员到市美术馆参观清廉文化中国画小品展

第五届湖北省血液系统“武当杯”职工羽毛球友谊赛举行

开展“公务员无偿献血月”活动

开展小记者开放日活动

①为无偿献血终身荣誉奖获奖代表颁奖

②为无偿献血志愿服务获奖代表颁奖

③为无偿捐献造血干细胞奉献奖获奖代表颁奖

④为无偿献血功勋奖获奖代表颁奖

⑤为无偿献血奉献奖获奖代表颁奖

⑥为我市四所高校捐资助学
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