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立足实际创特色 履职尽责争第一
——全市加强能力作风建设工作推进会经验交流发言摘编

编者按：7月 25日上午，

全市加强能力作风建设工作

推进会召开。会上，竹溪县、

竹山县、茅箭区、市行政审批

局、市应急管理局、市招商服

务中心等，分别围绕用好绩

效“指挥棒”、持续擦亮十星

品牌、创新“两榜四法”、履职

尽责优服务、提升应急管理

能力、以“五百行动”检验干

部能力作风等先后交流了经

验做法。

竹溪县坚持唯实唯先，突出实战实为，用
好用活“1+N”绩效考评机制，推动绩由事考、
人以绩论，以能力作风“大提升”促进县域发
展“大提质”。4月 26日，省发改委、省统计局
印发《关于 2022年度湖北省县域经济高质量
综合评价情况的通报》，竹溪县在全省县域经
济高质量发展综合评价中首次排三类县（市、
区）第十，进位幅度全市第一、全省第二。

科学设指标。紧扣省委、市委中心工作，
确定年度全省县域经济考评持续进位、全市
高质量发展政绩考评冲刺第一方阵目标，实
施“1+N”绩效考评责任制，将 256项指标 903
个具体任务，分解落实到具体责任单位、“四
长”目标人承担人落实人。设置“共性+个性”
的指标体系框架，既出“统考卷”，也有“分类
题”。坚持考评差异化，以“正向业绩+负面清
单+评价评议”的综合考评方式，杜绝“同质
化”，不搞“平均主义”。

闭环强管理。在全县开展“找标杆、学标
杆、当标杆”活动，坚持定期分析研判，变“年
终结”为“每月清”。推行“红黑榜”晾晒机制，
实行周调度、月拉练、季排名、年结账的考评
机制，评出“末位席”24个、招商引资“金牛奖”
34个、“蜗牛奖”30个。创新开展“突围九问”

“突围九评”，全县累计开展谈心谈话 6336人
次，查摆干部能力作风等方面问题 884个，收
集意见建议 2142条。着力构建县乡村三级立
体考评架构，推动乡镇对村绩效考评一体化
全覆盖。

结果重导向。与年终绩效、提拔晋级、评
先表优、“回炉”补课挂钩，树立奖优罚劣的鲜
明导向。今年以来，先后调整干部 4批次共
144人，晋升公务员职级和事业单位职员等级
共 289人，让 130名“1+N”绩效考评靠后的党
员干部到党校跟班学习，促进“蜗牛”变“金
牛”，“慢牛”变“快牛”。

用好绩效“指挥棒”高扬干事“风向标”

竹溪县竹溪县

竹山县坚持对标对表、务实创新，以“十
看十比创十星”为抓手，持续擦亮十星品牌，
全面提升干部能力作风。4月23日，竹山县获
评省级创新型县，宝丰镇龙井村获评湖北省
乡村旅游驿站示范单位。

科学谋划方案。将市委有关能力作风建
设部署要求与“十星级”文明创建 30周年相结
合，深化“十星”品牌创建，与时俱进更新星名
设置和争创内容，全县党组织和党员公开承
诺、集中亮诺、积极践诺，掀起“双十星”争创
促能力提升、作风转变的热潮。

强化比学赶超。以理论教育强化党员干
部争创“十星”意识，县委理论学习中心组
学习、各级党委（党组）专题研讨 50余次。
综合运用党校集中调训、选派干部外训、线
上专题培训等方式提升党员干部能力水平，

举办培训班 25期、培训 5000余人次。选派
100名干部驻外招商提能力，200名干部在项
目建设一线练本领，5000多名干部下沉社区
开展“五亮五共”活动，推动转作风、解难
题、树形象。

注重氛围营造。创新机制争创“狠抓落
实星”，百日赛马晒出“红黑榜”，以“百日赛
马”推动重点工作、重点事项、重大项目提质
增效。将“十星级党员”作为“能力作风建设
标兵”“担当作为好干部”评选重要依据，把

“双十星”评选过程变为培养典型、发现典型、
学习典型过程，激发创先争优动力。访谈、
晒、比、评催生高效率，“周晒业绩”比作为、电
视问政强监督，17个乡镇、65家县直单位晾晒
业绩全覆盖，访谈“一把手”38人，让干部有压
力、增动力、提能力、强作为。

持续擦亮十星品牌 激发干事创业活力

竹山县竹山县

茅箭区创新“两榜四法”，即“三重工作红
黑榜，干部轮岗管理办法、干部训练营培养办
法、党建工作正负积分管理办法、落实不力处
置管理办法”，运用干部评价管理，解决干部
不担当不作为问题，树牢“工作围着发展干、
干部围着发展用”的选人用人鲜明导向。4月
25日，承办全省智慧监管基层应用观摩会，推
介茅箭区推动市场监管业务流程标准化、监
管执法规范化、信息系统集成化、数据资源共
享化经验。

抓载体创新，让干部勇担当。创新开展
“千讲万评”活动，围绕创新工作方式方法、争
创一流业绩，谈打算、谈体会、谈做法，目前已
集中抽选 3期、展示 30名干部宣讲视频，激励
干部积极作为。坚持以项目拉练和能力作风
督导为抓手，约谈 14家季度“黑榜”单位“一把
手”，提拔使用干部19名。

抓集训历练，让干部长才干。对 600余名
科级干部全员培训，组织 210名党员干部到国
家教育行政学院和福建厦门、浙江、北京大兴
等发展前沿学习，着力提升党员干部综合素
养。全覆盖组织 219名 30岁以下年轻干部启
动能力作风建设“训练营”，选派 9名年轻干部
到省市挂职，150余名年轻干部到招商引资、
项目建设等一线锻炼。

抓实干作风，让干部拼实绩。集结精干
力量组成 12个产业链及驻外招商专班，对接
洽谈项目 135个，重点在谈项目 30余个，邀请
知名企业来访 50余次。目前，全区签约项目
38个，协议引资 170多亿元。1月至 6月，开工
项目 108 个，开工率 83.1%，总投资 813.1 亿
元。聚焦“宜居十堰”，构建“15分钟便民生活
圈”，建成 21个居民家门口“口袋公园”，提升
了服务群众能力。

创新“两榜四法”激励干部担当

茅箭区茅箭区

市应急管理局坚持以能力作风建设统领应
急管理各项业务工作，主动作为、真抓实干，较
好实现能力作风大提升、工作成效大跃升。1月
至6月，全市生产安全事故起数同比减少41起，
下降41.41%。5月7日，全省推进基层应急管理
能力建设现场会在我市召开。市应急管理局先
后8次在全省应急系统工作会议上作交流发言，
获全省“震情跟踪质量”评比第三名。

全域推进乡镇应急能力建设。推动全市
129个乡镇应急办（消防救援所）建成运行，成
立基层专职消防队伍 101支、458人，实现风险
隐患末端感知、及时发现、就近处置。争取配
套保障，推动各地投入 9530万元建设资金，配
发应急执法车（消防车）203台，建成乡镇应急
物资储备库（站）126个。编制《全市推进乡镇
（街道）应急管理能力建设指导意见》及《指导
手册》，规范安全检查、应急处置等操作流程，
提升乡镇应急队伍履职能力。

全面提升安全生产监管能力。推动市直
各专委会牵头部门成立专门安全监管科室，配
备专职人员，增加预算经费。启动重大事故隐
患专项排查整治行动，开展7轮次督导，检查企
业1.33万家（次），压实安全监管责任。率先挂
牌市应急风险隐患管理中心，实时掌握全市安
全监督检查、隐患排查整治等情况。

全力锤炼应急队伍能力作风。学习广西
南宁、重庆等地经验做法，组织专班赴北京、
中国科学院研究所考察，印发《十堰市应急管
理“四化”体系建设三年行动方案（2023-
2025）》，提升工作谋划能力；组织开展“双随
机”执法检查和异地交叉执法、模拟执法，全
市 104名执法人员开展执法检查 493次，提升
监管执法能力；举办应急演练 25场次，开展

“5·12防灾减灾日”“6·16安全生产月咨询日”
等宣教活动，出台全市应急管理系统“十不
准”，着力提升应急处突能力。

以能力作风大提升推动应急成效大跃升

市应急管理局市应急管理局

市行政审批局锚定“创一流、争第一、干
唯一”的工作目标，坚持履职尽责优化服务，
着力打造“十堰事事通”政务服务品牌，以能
力作风建设“大提升”跑出争先进位“加速
度”。5月11日，在全省行政审批系统“高效办
成一件事”考核中获全省第四。6月1日，在全
省行政审批工程建设项目审批制度改革考核
中获全省第一。

坚持优化个人、企业、项目全生命周期服
务。统筹推进社保参保登记、医保缴费核定
等 300项高频服务下沉至县级，社保卡申领、
异地就医备案等 52项高频服务下沉至乡村办
理。与相关部门信息互联共享，为企业提供

“一张表单、并联审批、一次办成”服务，上半
年，全市发放“企业开办大礼包”5000余份，为
企业节约开办成本 150余万元。推动工程建
设项目审批制度改革，审批事项由改革前的
81项精简整合为38项，减幅53%。

坚持察民情坚持察民情、、解民忧解民忧、、暖民心暖民心。。开展开展““局长局长
进大厅进大厅 现场双体验现场双体验””活动活动，，市县两级政务服务市县两级政务服务

中心开展中心开展““局长进大厅局长进大厅””活动活动 550550余人余人（（次次），），服服
务群众 2260人（次）。开展“人人都是帮办员，
我为群众跑手续”活动，组建市县乡村四级政
务服务帮办代办队伍，为企业提供“全程办、免
费办、超前办、接力办、容缺办和上门办”服务，
帮办代办事项2831件，服务企业173家。开展
乡镇（街道）便民服务“群众评”活动，全市乡镇
（街道）便民服务中心及职能部门基层站所收
到基层群众评价2.8万条，满意度达到99.9%。

坚持更简、更优、更快服务。规范事项，
编制完成市县乡村四级政务服务事项清单
1175项，创建“事项超市”，发布市域通办、就
近办等事项清单。优化流程，让群众办事只
进一门、只找一窗，市县乡村政务服务事项基
本实现“应进必进应进必进””。。顺畅网办顺畅网办，，全市政务服全市政务服
务事项可网办率达务事项可网办率达 9999..9494%%、、减时率达减时率达 8989..4646%%，，
鄂汇办十堰旗舰店上线企业开办鄂汇办十堰旗舰店上线企业开办、、医疗费用医疗费用
报销等报销等 168168项事项项事项，，实现群众办事跑动次数减实现群众办事跑动次数减
少少 8383..33%%、、办理时限减少办理时限减少 7070..77%%、、申请材料减少申请材料减少
4040..55%%、、办理环节减少办理环节减少7575..11%%。。

履职尽责优服务 打造政务新品牌

市行政审批局市行政审批局

市招商服务中心坚持以“五百行动”检验
干部能力作风，营造主动学、主动谋、主动干
的良好氛围，推动招商引资提质增效。1月至
6月，全市新签约招商引资项目567个，协议金
额 3209.69 亿元。新注册落地规模项目 369
个，同比增长 34.2%，完成年度目标任务的
123%，投资总额1894.4亿元。

百支招商专班驻守一线提能力。选派
111支驻外招商专班，分区域、分产业、分项目
在全国各地驻点招商，集中出征以来外出批
次达930次，完成签约项目200余个。

百名招商大使建言献策聚合力。组织市
县两级同步开展“招商大使”选聘工作，市级
选聘第四批 10名招商大使，县市区选聘 173
名招商大使，通过招商大使推进对接东风科

技注册地回迁、汉江鲟鱼谷、远景新能源电池
产业园、亚玛顿等一批重点项目。

百个招商项目集中签约添活力。先后举
办全市重大招商引资项目集中签约、首届商
用车论坛汽车产业招商项目签约活动，签约
项目102个，投资总额1271.1亿元。

百个招商项目集中开工展实力。聚焦签
约项目抓落地、落地项目抓开工、开工项目抓
投产，狠抓已签约项目全过程调度，1月至 6
月全市新开工招商引资项目149个。

百亿招商资金实际到位考作风。以招商
资金到位看干部能力作风，1月至 6月实际到
位资金 249亿元。扎实开展“岗位练兵”“查找
改争”等活动，打造专业化队伍，营造干事创
业浓厚氛围。

以“五百行动”检验干部能力作风

市招商服务中心市招商服务中心

（通讯员侯金波 龚成龙 记者张婧 整理）

7月25日上午，全市加强能力作风建设工作推进会召开。


