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降成本优服务 增活力促发展
——竹山县持续优化营商环境纪略

特约记者向继华 通讯员洪成 范小兵

日前，竹山县政府印发《以控制成本为核心
优化营商环境的若干工作措施》《竹山县优化营
商环境重点工作“百日攻坚”决战行动方案》，提
出坚持以控制成本为核心，抓政策、优环境、促消
费，以更高标准、更大力度、更实作风全力打造营
商环境新高地。

优化营商环境是该县全力以赴“稳增长、拼
经济”的关键一招。“竹山县出台打造营商环境升
级版具体举措，让企业家们预期更稳、信心更
足。”武当山茶竹山萧氏茶产业集团董事长沈义
锋表示。

今年4月，由竹山县政府和宜昌萧氏集团投
资 10.5亿元建设的“武当山茶”竹山全球智能化
生产线投产。在项目建设过程中，该县实行部门
联动服务，减少办事程序、压缩办事时间、提高办
事效率，取消政府投资工程项目质量保证金，采
取联合验收备案、容缺受理“不见面”开标等方
式，切实降低企业制度性交易成本，推动项目加
快建设，帮助企业提前 6个月投入生产，节约各
项成本经费300余万元。

为持续优化营商环境，今年以来，竹山县认
真贯彻党的二十大精神和省第十二次党代会精
神及国家、省、市优化营商环境工作要求，坚持以
市场需求为导向，以改革创新为抓手，以控制成
本为核心，聚焦降本增效精准施策，关注企业生
存之难、解决企业发展之困、实现企业预期之稳，
开展优化营商环境“五大行动”“百日攻坚”等活
动，为市场主体降低成本，进一步转职能、提效
率、优服务。

为把优化营商环境各项举措落到实处，该县
大力推行“一网通办”“一事联办”“跨省通办”，建
立项目“秘书制”、服务“代办制”，推进政务服务
标准化、规范化、便利化，实现更多政务服务事项

“不见面”办理。实行“不见面”开标，免收投标保
证金和履约保证金15109.25万元，为中标企业节
约场地、信息等服务费 80.91万元；成立“湖北省
知识产权保护工作站”，培育知识产权优势企业
6家，完成知识产权质押融资1750万元。

全面完善县乡村三级物流体系，优化进出
口货物查询服务，认真做好跨境贸易辅导，降低
物流成本。新增外贸进出口资质企业 9家，先
后完成外贸出口 6.9亿元，直接利用外资 97万
美元。

持续开展减费让利，推行税务“店小二”
服务专员制度，全面清理不规范、不合理涉企
保证金事项，坚决制止清单之外乱收费行为，
降低税费成本。新发放中小微贷款加权平均利
率为 4.15%，企业融资成本进一步降低、便利

度大幅提升；拓宽“非接触式”办税，减免各
项税费共9872万元，减免增值税6654万元，减
免“六税两费”1867万元，增值税留抵政策退
税588万元。

建立重点农业产业链金融链长制，畅通
小微企业审批绿色通道，推进贷款线上审
批，高效利用“楚天贷款码”，降低融资成
本。加大银企对接力度，银企签约金额达
18.5亿元、落地10.5亿元；大力开展“4321”
新型政银担业务和“4222”农担贷，办理融
资担保1.4亿元；为竹山重点产业整链授信
18亿元，发放茶业产业链贷款2.6亿元。

大力推进多测合一、多验合一、并联审
批，制定建筑工程规划许可证豁免清单，推行
工程项目“八证同发”及水电气网联动报装、“零
计划”停电改革，开展水电“转改直”改革，降低用
能成本。

开展“稳岗+送岗”活动，举办各类招聘会，
及时发放培训补贴、岗位补贴，降低用工成本。
举办招聘会 110场，组织 994人参加就业创业培
训，发放培训补贴 102.17 万元、创业担保贷款
22080万元；开展高校毕业生专场招聘会 20场，
为 9名高校毕业生发放创业担保贷款 144万元；
使用公益性岗位安置高校毕业生 51人，发放岗
位补贴14.08万元。

建立首次轻微违法经营行为免罚清单，规范
整合涉企“综合查一次”检查监管任务清单，联合
开展检察官联系服务重点企业及法治惠企专项
行动，提升智慧法院建设应用水平，减少涉企案
件当事人诉讼成本，降低法治保障成本。大力推
行跨域立案、网上立案、电子送达、互联网开庭等
便利诉讼的“隔空办案”举措，办理适用小额诉
讼、简易程序审理民商事案件1023件，受理网上
立案595件，办理各类法律援助案件512件、调处
各类矛盾2723件。

营商环境优则市场信心足，政策好则企业发
展优。今年以来，竹山县通过更大力度降
低制度性交易成本、物流成本、税
费成本、融资成本、用能成
本、用工成本，更大力度
强化服务保障，让企
业享受到更多“真金
白银”的实惠、真情
实意的服务，进一
步激发市场主体
活力和发展动力，
推动经济社会高
质量发展。

做好电力迎峰度夏准备工作

在高校开展专场招聘

为企业提供法治“体检”服务

税务工作人员为企业送上税费优惠“红利账单”

本报讯 通讯员陈雅伦报道：“现在将结案通知书及信
用修复证明送达给你，请予签收。”“谢谢法官，公司在政
府采购、招标投标、行政审批、市场准入、资质认定等方面
不再受限了。”近日，竹山县人民法院法官将信用修复证明
送到该县某企业负责人手中。

该院建立首次轻微违法经营行为免罚清单，对72类轻
微违法行为实行首违不罚的包容性审慎监管。推进“一体
四化”行政执法协调监督工作改革，全面提高行政执法协调
监督质效。组建法治体检团队，为县内中小企业开展法治
体检70余次。推进“互联网＋诉讼”“云端审判”模式，解决
跨域纠纷，探索“执转破”模式，建立中小投资者诉讼绿色通
道，开展重大涉企案件当场登记立案，做到一案一评估、应
评尽评，共受理涉企案件 2456件。以企业需求为导向，结
合“解难题、稳增长、促发展”企业帮扶活动，延伸司法功能
触角，精准对接企业诉求。今年以来，进民营企业开展宣讲
50余次，收集意见建议 125条，帮助企业协调解决问题 178
个。

法治护航企业健康发展

本报讯 通讯员魏文杰 周星鑫报道：“本以为工程建设项
目申报很麻烦，没想到在实现重大产业建设项目拿地即开工

‘八证同发’的基础上，我们还能同步办理‘水电气网’联动报
装。”日前，周女士在竹山县政务服务中心工改窗口，从咨询到
拿到“八证”、完成水电气网报装，只用了2天时间。

今年以来，竹山县行政审批局聚焦工程建设项目“急难愁
盼”问题，持续推进“不见面审批”改革，精简审批流程、创新政
策服务、无偿帮办代办，从项目立项、用地规划、施工许可、竣工
验收等阶段入手，采取提前介入、流程再造、分类审批、容缺受
理、限时办结等方式，把审批环节由8个减少至2个、审批材料
由24件减少至5件、办理时限压缩至3个工作日，最大限度降
低企业成本。取消政府投资项目质量保证金，使企业投资建设
费用能减尽减。湖北壹佰分厂房建设项目、竹山县松吉电动车
生产项目、双台中钢联建设项目等10余个项目实现“八证同
发”、水电气网并联报装、联合图审，节约资金200余万元，为60
个项目提供无偿帮代办服务78次。

不见面审批助力项目“加速跑”

本报讯 通讯员陈爱斌 范小兵报道：“这笔贷款解决
了我们的燃眉之急。”日前，湖北贡水源生态农业发展有限
公司负责人高兴地说，该公司通过对拥有的 8件专利、22
个商标和2件版权进行质押，获得450万元授信额度。

为拓宽小微企业融资渠道，近年来，竹山县市场监管
局依托省、市专利权质押融资扶持政策，出台《竹山县关于
加强知识产权质押融资的实施意见（试行）》，从企业知识
产权中挖掘融资潜力，积极搭建银企对接桥梁，将企业专
利、商标、版权等信息作为知识产权“白名单”，推荐给金
融机构，建立知识产权融资项目库，促进知识产权与金融
资源有机结合，推行“信用+知识产权质押”融资新模式，
拓宽企业融资渠道，解决企业融资难题，降低融资成本。

截至目前，该县拥有专利授权量 862件、有效注册商
标 2190件、地理标志保护产品 4件、PCT国际专利 2件，10
家企业通过知识产权质押获得银行授信 1亿元，已办理到
位3750万元。

“信用+知识产权质押”拓宽融资渠道

本报讯 通讯员郭强报道：“以前每个月电费21000元、水
费1800元，水电直供后每月电费9500元、水费1100元。每年
节省水电费近15万元。”日前，竹山合碗席民俗餐饮管理有限
公司负责人王超给笔者算了笔账。

今年以来，竹山县住建局精简审批流程、压缩办理时
限，推出“100”服务模式，即“1个环节、零资料受理、零等待
办结”，不断提高企业用水用气便利度。完善线上办理渠
道，依托政务服务网、供水供气企业微信公众号等平台，开
展“互联网+”线上办理和预约上门服务。对企业用水用气
情况定期开展回访，及时了解企业用水用气过程中的难点、
堵点，不断完善服务。落实惠企政策，实行“欠费不停供”政
策，深入推进供水“转改直”，完成居民用水改造 2243户，
442户商户用上放心水。

“100”服务模式提高水电气使用便利度
重大产业建设项目拿地即开工“八证同发”

召开银企对接座谈会

俯瞰竹山县城俯瞰竹山县城
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