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宽敞整洁的中药房，标识醒目、布局优化、
服务便捷的功能分区，专业热情的中医药导服
人员……去年 9月，市中西医结合医院门诊改
扩建项目顺利完成，就医环境布局提档升级。
医院还先后对妇产科门诊、功能科、口腔科、检
验科等多个区域进行装修改造，优化了就医流
程、改善了就医体验，医疗服务质量进一步提
升。

一切以患者需求为出发点，2023年，医院
以创新强化管理为抓手，全方位提升服务质量
和水平，积极构建更加和谐医患关系。

各部门通力协作、密切配合、认真整改，顺
利完成湖北省三级公立医院巡查工作成湖北省三级公立医院巡查工作，，开展开展专专
项治理行动规范医疗行为项治理行动规范医疗行为，，进一步提升医院服进一步提升医院服
务质量务质量。。

上线现代化办公系统上线现代化办公系统，，提升智慧管理效提升智慧管理效
能能。。投入投入 300300余万元完善信息化系统余万元完善信息化系统，，完成多完成多
个省级数据平台系统接口改造升级个省级数据平台系统接口改造升级，，医院各项医院各项
数据上报数据上报、、采集更加高效采集更加高效、、精确精确，，医疗服务数字医疗服务数字
化建设水平进一步提升化建设水平进一步提升。。

提升临床药师药学服务能力提升临床药师药学服务能力，，开展合理用开展合理用
药药、、处方处方、、医嘱点评大比武医嘱点评大比武，，开展第三届开展第三届““辨百辨百

草草、、识中药”中药辨识大赛，收集新增枳术乌贝
膏、熄风丸、仙鹤草降糖丸、滋肾膏等中药常用
协定处方，协助临床科室开展药物临床试验
等，提升药事服务能力。目前，各临床科室膏
贴总品种已达到 38种，更好地满足患者健康需
求。

借助品管圈等质量管理工具的应用，开展
第八期品管圈活动，全院所有临床、医技、行政
后勤科室参与，共解决问题或优化流程 25个，
进一步提高了患者满意度。

一切以人民健康为中心，2023年，医院坚
持以党建为引领，以深化公益性服务改革为导
向，组织党员干部和科室骨干走到院外开展

“三进活动”，发挥专业优势，主动履行社会责
任，彰显医者担当。

2023年 10月 14日，援非党员医生刘平在
驻地成功紧急救治了一名因触电从 5米高工作
台摔下昏迷的中国援外工友。同时，他坚持以
中西医结合方式为当地居民治病。

一个典型，就是一面旗帜、一个标杆，彰显
市中西医结合人尽心尽力服务社会的核心理
念。全院党员干部深入小区一线开展“五亮五

共”活动，主动融入基层社会治理；扎实开展志
愿服务，全年累计开展各类志愿服务活动 50
次，服务群众4500余人次。

积极弘扬中医药文化，医院组织八法五步
太极拳队伍，参加全市中医养生功法大赛。同
时，深入学校、社区等展示太极功法，传承武当
中医药文化，倡导健康的生活方式，惠及广大
群众。

勇担社会使命，医院以 677路公交车沿线
为重点区域，深入开展“323”攻坚行动。全院各
科室相互配合，先后深入到社区开展义诊活动
70余次、健康科普知识讲座20余次，受益群众1
万余人。开展心脑血管疾病筛查活动 22场次，
受益群众1000余人。

时光引领开拓者的脚步，岁月烙下奋斗者
的足迹。站上新征程，市中西医结合医院坚持
以党建为引领，以人民健康为中心，以专科建
设为抓手，以改革创新为动力，以培育医疗服
务新优势为主线，不断增强医院的综合实力及
可持续发展能力，为提高人民群众的健康水平
提供更加优质的医疗服务，为推进区域性中西
医协同医疗中心建设贡献力量。

优化服务 创新管理 热心公益显担当

融承中西攀高峰 精诚相守济苍生
——市中西医结合医院2023年高质量发展综述

记者刘俊 李琳婕 通讯员周晓亮 龚伟

市中西医结合医院正式成为“中国心身医学
整合诊疗中心”

医院获评湖北心衰中心基层版优秀质控单位

市中西医结合医院支援阿尔及利亚医疗队员
欢送会

医院神经内科团队成功开展慢性锁骨下动医院神经内科团队成功开展慢性锁骨下动
脉闭塞再通术脉闭塞再通术

2023年 4月 24日，一则捷报奏响了全院高
质量起步的“春”之序曲——精神科、泌尿外科
获选 2022年省级临床重点专科。至此，医院的
省市级临床重点专科达到28个。

“省临床重点专科”是衡量一个专业学科
能力的标志，更是一家医院医疗服务综合实力
的体现。“此次增获，是医院加快跨越升级，迈
向高质量发展的成果之一。”市中西医结合医
院党委书记吴云毅介绍。

发展有方向，行动有力量。市中西医结合医
院党委高度重视临床重点专科创建工作，把重点
学科建设和人才培养引进作为重要抓手，通过大
力开展新技术、新业务，发挥龙头科室标杆作用，
落实规范化质量管理建设等举措，不断丰富和突
出临床专科特色优势，擦亮医院金字招牌。

提高急危重症患者抢救成功率，是医院五
大中心（卒中中心、胸痛中心、危重儿童和新生
儿救治中心、危重孕产妇救治中心、创伤中心）

优势专科发展的重要目标之一。医院坚持中西
医结合治疗急危重症，创新推出“内科外科化、
外科微创化、医技临床化、无痛普及化”，造福广
大患者。

68岁的黄女士（化姓）连续多年出现心慌
症状，经常发生意识模糊、全身乏力情况。去
年 11月下旬，因病情加重，在家属陪同下她来
到市中西医结合医院诊治。熟料观察期间其
心慌再发，并出现意识丧失并伴有血压下降至
休克情况。心内科专家团队共同协作，成功为
黄女士实施心率转复除颤器植入术。术后，患
者各项指标正常，效果良好。

该技术是市中西医结合医院成功开展的系
列新技术之一。2023年，该院共开展支气管镜下
肿瘤射频消融术、早期肺癌胸腔镜下肺段切除
术、大脑中动脉支架置入术等三十余项新技术。

为保障优势学科新技术、新业务规范开展，
全院实施专科发展“126”计划（即技术和质量改

善，进一步规范诊疗），成立“322行动督导组”督
导各科室掌握落实诊疗规范，强化质量安全管
理，充分发挥心力衰竭、急腹症、静脉血栓等多
学科联合诊治小组优势，全年共组织MDT（多
学科会诊）206次，组织脑卒中、胸痛急救等数次
演练，全院急危重症抢救和救治能力大幅提升。

术业有专攻，学科有建树。过去一年，医
院重点专科建设硕果累累。医院胸痛中心、卒
中中心、创伤中心、危重孕产妇救治中心以及
危重儿童和新生儿救治中心五大诊疗中心构
筑医疗新格局。内分泌科去年顺利通过国家
中医优势特色专科初审；急诊科、儿科等 8个专
科获评市级中医临床重点专科；心血管内科获
评湖北省心衰中心优秀质控单位；精神科获批
国家第二批“心身医学整合诊疗中心”。由此，
医院重点专科体系建设更加完善，专科影响力
进一步提升，名科效应凸显，整体医疗质量和
实力实现再跃升。

建强名科 创新医技 医疗实力再跃升

针灸推拿学博士、院长穆敬平，中医内外妇
儿及针灸等多学科临床专家、医院名医堂主任
陈立兵，十堰市十大名医并被授予湖北省“知名
中医工作室”的主任医师匡颖文、李国臣，十堰
市中青年优秀拔尖人才黄美松，十堰市首届优
秀医师、医院大内科主任陈太军……翻开市中
西医结合医院的“专家库”名单，人才济济、实力
雄厚，为造福一方患者提供强劲支撑。

去年 12月中旬，80岁的余先生（化姓）因早
晚间歇性胃疼被家人送至该院普外科检查，经
无痛胃镜、病检后确诊系胃恶性肿瘤，处于中
晚期状态且病情正在持续恶化。考虑到患者
年龄较高、心肺功能较差，手术风险高，医院组
织多学科专家讨论会诊。经过全面评估，专家
团队做好术前中西医结合调理准备，包括心肺
功能训练，贫血和低蛋白的纠正，中药调理，营
养储备，尽量把手术风险降到最低。经过一周
的准备，老人手术如期进行。通过实施胃癌根
治性手术，不仅切除了病变部位及大部分胃组
织，还进行淋巴结清扫，整个手术过程十分顺
利。这只是医院临床专家团队成功开展高难
度救治工作的一个案例。

人才强则发展强。2023年，市中西医结合
医院始终坚持以人为本，加强高层次人才队伍
建设，坚持引育并重，注重平台搭建，培养了一
支有活力、有创新力、高水平的人才梯队，形成

“科学引才、精心育才、人尽其才”的良好生态。
引进学科带头人。借助北京院士专家十堰

行等活动，先后聘用屈彦超、臧大维、刘修恒、
闫瑞承等教授担任学科带头人，进一步推动了
专科队伍建设。举办首届“科主任论坛”，就学
科建设、专科特色技术、科室管理及运营等进
行广泛交流讨论，促进科室间的交流沟通和共
同提升。

真情真诚留人才。认真落实医院《高层次
人才引进留育实施办法》，全年共引进高层次人
才 20人，组织 20名业务骨干申报硕士学位，帮
助3名高层次人才成功申请十堰市人才公寓，为
7名高层次人才发放十堰市人才生活津贴。完
成院内第五轮岗位聘用工作和45名骨干职称晋
升聘任，解决了各类人才的后顾之忧。

固本强基育人才。扎实开展院内培训和
院外进修学习，先后多次组织医疗、护理培训，
选派医疗骨干、护理骨干前往广东省中医院、

北京宣武医院、武汉市协和医院等省内外著名
医院进修学习，选派医务人员参加短期培训及
省市级相关学术活动，先后开展百余项新业
务。

人才队伍的壮大推动科研成果取得新突
破。医院顺利成为湖北医药学院、江汉大学附
属医院。选派 15名医务人员参加了“教学专题
培训班”，推荐 5名医务人员申报湖北中医药大
学兼职教师，2次选派专家参与江汉大学学术
交流活动，协助江汉大学成立针灸研究所，实
现医教研协同发展，院校深度合作取得新进
展。十堰市中西医结合学会及其专业委员会
开展学术活动 20余场次，发挥学会学术研究平
台作用。

人才兴则事业兴。2023年，全院共计完成
一批省级中医药科研项目立项。其中，科研项
目《白术内脂对免疫性肝损伤的保护作用机制
研究》获湖北省中医药科技进步三等奖。成功
举办各种继续教育项目 12 项，其中国家级 4
项。积极申报 2024年度国家CME继续医学教
育项目、国家级中医药继续医学教育项目近 20
项，医院学术影响力全面提升。

引育人才 创新科研 造福患者践使命

巍巍武当，汉水汤汤；山清水秀，
钟灵毓秀。

过去的一年，依山傍水、坐落在汉
江北路 221 号的十堰市中西医结合医
院坚持党建引领站高谋远、守正创新、
砥砺奋进、再创佳绩。

作为我市唯一一家以中西医结合
为特色的国家三级甲等医院，一年来，
市中西医结合医院在领导班子的带领
下，专科建设取得新突破，医疗人才队
伍持续扩大，医疗技术显著提升，科学
研究硕果累累，医院综合实力持续提
升。医院先后获得湖北省平安医院建
设先进集体、湖北省中医药科技进步
三等奖、十堰市机关党建工作先进单
位、十堰市网络文明传播先进集体等
荣誉，30余人分别荣获省、市、区表扬。

湖北医药学院附属十堰市中西医结合医院揭牌

市中西医结合医院全景


