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高质量发展既要见速度，更要见温度。
“在床边就能结算，真是太方便了。”近日，

在市中医医院心脑病区，患者陈女士用时不到
5分钟便办结出院手续，体验了“床旁结算”服
务带来的便捷。

该院在新院区建设中，将服务窗口前移，
让信息多跑路、患者少跑腿。如今，走进市中
医医院，智能化服务场景随处可见。该院积
极推进“互联网+医疗健康”建设，构建起覆
盖诊前、诊中、诊后的一体化智慧服务平台。
患者通过手机就能完成预约挂号、线上缴费、
报告查询等操作，候诊时间平均缩短 40%以
上。

“我们不仅注重提升医疗技术，更注重改
善患者就医体验。”该院医务处负责人介绍。
市中医医院全面推行一次挂号管三天、检查检
验结果互认等便民措施，开设午间门诊、晚间
门诊，有效缓解群众看病难的问题。新上线的

“云胶片”服务，让患者通过手机就能查看影像
资料，切实简化就医环节。

在这里，人文关怀融入每个细节。为满足
不同患者需求，该院设立老年友善门诊、青少
年近视防控门诊、慢性疲劳门诊等特色门诊，
为市民提供个性化健康服务。其中，中药代煎
配送服务让患者足不出户就能收到煎好的汤
药，24小时开通 12356心理援助热线，累计接听
咨询 800 余人次，成为群众身边的“心灵港
湾”。2025年，累计为特殊群体减免挂号费 2.6
万余人次。

为打通中医惠民最后一公里，市中医医院
主动推动优质医疗资源下沉。在丹江口市浪
河镇卫生院，赵和平名医工作室在这里挂牌成
立后，当地群众不用到十堰城区就能找名医看
病。“专家每个月都来，我看病方便多了。”患有
慢性腰腿疼的李奶奶激动地说。一年来，该院
累计下沉专家 400余人次，培训基层医务人员

500余名。
此外，该院通过名中医基层行、下沉专家

坐诊带教、网上会诊等多种方式，将优质资源
送至群众家门口。

在市中医医院的推动下，中医药文化在以
更亲切的方式走进千家万户。该院开展健康
夜市、养生课堂、校园科普、社区义诊等丰富多
彩的活动，服务群众超 5万人次。研发的养生
茶饮、中药香囊等文创产品走进群众日常生
活，中小学节气养生课堂获央视报道……一个
个务实举措，让中医药服务更加可及、更暖人
心。

锐始者必图其终，成功者先计于始。展望
未来，市中医医院将坚守初心，勇担使命，在中
医药传承创新发展道路上砥砺前行，不断提升
医疗服务能力与水平，努力为人民群众提供更
加优质、便捷、高效的健康服务，为健康十堰、
省级区域性医疗中心建设贡献更大力量。

书写护航健康新篇章
厚德精医

以岐黄术护安康 秉仁者心著新章
——2025年市中医医院高质量发展综述

本报记者刘俊 特约记者郑德元

百舸争流，奋楫者先；千帆竞发，勇进

者胜。2025年是“十四五”规划收官的关

键之年，也是市中医医院锚定高质量跨越

发展之年。

回望这一年，该院在市委、市政府及

市卫健委的坚强领导下，始终以人民健康

为中心，以传承创新为动力，以提升中医

药服务能力为主线，在学科建设、医疗质

量、特色发挥、运营管理、智慧服务等领域

精耕细作，交出了一份高质量发展答卷，

为区域卫生健康事业注入强劲的中医动

能。

市中医医院新院区俯瞰图。

市中医医院开展新业务、新技术，持续增强
健康服务能力。

市中医医院与中国中医科学院西苑医院签
订合作协议。

2025年 12月 18日，国医大师唐祖宣传承
工作室在市中医医院正式揭牌成立。国医大
师是中医药领域泰斗，是传承中医精髓、守护
百姓健康的国之瑰宝。作为全国著名中医药
专家、中国中医科学院学部委员，唐祖宣教授
在温阳法治疗心脑血管疾病等领域造诣深
厚。该工作室的成立，标志着市中医医院在引
进顶尖中医药资源、强化学科内涵建设方面再
添新动力。

2025年以来，该院主动作为，加强对接，高
层次平台建设持续突破，国医大师丁樱传承工
作室、张声生岐黄学者工作室、刘清泉岐黄学
者工作室、李艳专家工作站、王三虎经方抗癌
传承工作站相继落户医院。为充分发挥平台
作用，该院出台《专家工作站管理办法（试
行）》，推动专家资源与临床实践深度融合，形
成平台引人才、人才强学科的良性循环。

功以才成，业由才广。2025年，该院引进硕

博及本科人才24名，为20名高层次人才落实安
居保障与津补贴。柔性引进专家4名，开展带教
会诊。遴选申报全国及省级优秀人才，外派进修
交流骨干逾130人次。目前，该院已拥有国家级
名医3名、国家中医临床优秀人才2名，湖北省时
珍人才9名，省级名中医5名及一批中坚力量，人
才结构持续优化，为发展注入核心动能。

聚才成林强筋壮骨，推动专科能级跃升。
该院急诊科成功创建省级重点专科，目前医院
拥有国家级重点专科 2个、国家中医优势专科 2
个、省级重点专科 11个。该院精神卫生中心加
入“全国中医神志病专科联盟”，并获批湖北省
神志病质量控制中心，同时聘请上海市精神卫
生中心教授刘兰英担任神志病研究所名誉所
长，推动医教研协同发展。

该院与中国中医科学院西苑医院、北京中
医医院等高水平机构建立专科协作，实现京堰
协作新突破。该院脾胃病科、肺病科、心血管

科、肾病科、儿科、妇产科、神志病科、中医护
理、临床药学等 9个科室加入北京中医医院国
家中医优势专科联盟，与“国家队”资源共享，
信息互通，为医院专科建设、人才培养、科研成
果转化等奠定坚实基础。

人才专科双向驱动，催生新技术新业务百
花齐放。2025 年，该院获批新业务新技术 28
项，其中全省首例“戒酒芯片”植入术已开展 40
余例，为成瘾性疾病治疗提供了新方案，受到
酒精依赖症患者高度关注，一名英国患者慕名
前来接受该手术，满意而归。全年开展心脑血
管造影介入诊疗逾千例，完成急诊PCI（经皮冠
状动脉介入治疗）8例，标志着该院在危急重症
救治领域实现关键突破。

从引智赋能到专科提质，从平台搭建到技
术攻坚，学科建设的水平直接转化为市中医医
院业务发展的实绩。2025年，全院门诊诊疗人
次达44.55万，同比增长32.43%。

蓄力学科能级新跃升
引智赋能

去年 9月 24日至 26日，省卫健委专家组对
市中医医院进行了三级中医医院等级复审。凭
借扎实的工作与优异的质量表现，该院顺利通
过复审，标志着其内涵建设迈入系统化、标准化
发展的新阶段。以此为契机，该院将质量管理
提升至战略高度，全力构建以患者为中心、以中
医为特色的现代化质量管理新格局。

制度为纲，筑牢基石。该院将制度建设视
为质量管理的根本，通过系统修订应急预案、
强化十八项核心制度落实、建立动态手术分级
授权机制，构建起环环相扣的制度保障体系。
同时，大力推进“西学中”，全年举办培训 10期，

覆盖医务人员 1200余人次，将中西医协同理念
深度融入诊疗全流程，夯实质量提升的理论与
人才基础。

创新路径，融合增效。在夯实基础上，该
院着力探索独具特色的中西医协同质量提升
路径。重点建设风湿病科中西医协同旗舰科
室，创新打造心脑病科中医经典病房模式。全
年开展多学科诊疗（MDT）30 余次，形成“中
医＋西医＋心理”的特色诊疗体系，让医疗质
量在传承与创新中实现跃升。

传承育人，薪火相传。为持续提升质量水
平，该院构建“指导老师—学术继承人—青年

骨干”三级传承链，系统化推进师承教育。全
面梳理名老专家传承体系，系统总结传承流
派，2025年整理出版名老专家学术思想专著 8
部。该院成功获批全国老药工传承工作室建
设项目，目前已基本竣工。以赛促学，承办全
市中医经典大赛，在全市中药调剂大赛勇夺桂
冠，在湖北省“鄂享健康”中医经典大赛中，以
市中医医院为班底的十堰队荣获团体一等奖，
展现该院医生扎实的教学与专业功底。2025
年初，该院规培学员在全国规培统考中，中医
经典考试成绩位居地市级医院全国第一，业务
水平测试成绩位居全国第三、全省第一。

铸就医疗质量新高度
固本培元

市中医医院国家级专家赵和平在丹江口
市成立二级名医工作室，定期送医上门。

（本版图片均由市中医医院提供）

国医大师唐祖宣在市中医医院收徒讲学，成
立传承工作室。


