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从“ 守井 人 ”到“ 暖 心 人 ”
——竹山县1500余名退役军人书写志愿服务新篇

本报记者毛以国 通讯员曾章题 向强 欧家顺

志愿服务汇星河，老兵服务暖竹山。在
竹山县，有这样一支特殊的队伍——由 1500
余名退役军人组成的“南水北调守井人”志愿
服务队（以下简称“守井人”志愿服务队）。他
们坚守“为政府分忧、为战友解困、为群众服
务”的承诺，在巡河护水、环境治理、民生服务
的一线岗位上默默奉献，以实际行动诠释“退
役不褪色、退伍不退志”的军人担当。

这支“守井人”志愿服务队先后荣获竹山
县“十星级志愿服务队”“十堰市优秀志愿服
务组织”及“优秀志愿服务项目”等称号，还成
功入选 2025年度全国“戎耀家园、暖心邻里”
退役军人守护家园志愿服务项目，成为群众
信赖的“暖心人”，更成为基层治理中一支不
可或缺的“生力军”。

角色蜕变
从退役军人到环保卫士

立秋时节，竹山县堵河碧波轻漾、白鹭翩

跹。这美景的背后，离不开“守井人”志愿服
务队的默默守护。

竹山县地处秦巴山区腹地，汉江最大支
流堵河贯穿全境，境内大小河流共计 646
条。为守护“一泓清水永续北上”，2023年 9
月，该县城关镇 80余名退役军人组建起“南
水北调守井人”志愿服务队，定期开展守水护
水志愿服务。

在首批队员示范带动下，全县退役军人
积极响应，迅速组建起 19支服务队和 200余
支小分队，构建起覆盖县、乡、村三级的志愿
服务网络。这支队伍以“水清、岸绿、景美”为
目标，坚持每周开展义务巡河护水工作，部分
队员还受聘担任“民间河长”，工作成效多次
获各级部门肯定。

从河道清理到环保宣传、生态监督与国
土绿化等多个领域，“守井人”志愿服务队不
断探索前行，走出一条退役军人参与基层环
境治理的特色路径，为建设美丽竹山注入坚

实力量。

党建赋能
从组织引导到志愿先锋

在“守井人”志愿服务队的发展历程中，
党建引领始终发挥着“航向标”作用，为队伍
建设锚定正确方向。服务队以中共党员为
骨干力量，通过构建“党建+双拥+志愿服
务”三维融合模式，将志愿服务打造成为思
政工作的重要抓手。其中，“老兵宣讲团”这
一创新机制让退役军人既当理论学习者又
当军旅故事宣讲者，在具体服务实践中传承
红色基因，坚定“听党话、感党恩、跟党走”的
理想信念。

为激发队伍活力，该服务队创新实施多
维激励机制：强化阵地建设，依托退役军人服
务站、“退役军人之家”搭建活动平台，完善组
织架构与管理规范，形成“服务有平台、学习
有场所、情感有归属”的保障体系；强化荣誉

激励，通过选树宣传“最美退役军人”“优秀志
愿者”等先进典型，营造崇尚荣誉的浓厚氛
围；强化关怀保障，整合医疗、企业等社会资
源，为队员提供体检优惠、就业创业帮扶、法
律咨询等贴心服务。

通过一系列举措，有效激发内生动力，推
动队伍从“要我干”向“我要干”转变，逐渐形
成“一人带动一群、一群温暖一城”的良性发
展格局。

价值延伸
从守护水源到服务全域

随着服务影响力的持续扩大，“守井人”
志愿服务队精准把握群众需求变化，主动拓
展服务半径，构建起“环保+民生”的多元服
务模式，实现从“守井人”向服务千家万户“暖
心人”的角色升级。

在生态保护领域，队员们深度参与小流
域综合治理规划，为改善农村人居环境贡献

力量；加强河道日常管护，定期开展水质巡查
与水面漂浮物清理；同步推进山林巡逻、补植
复绿、森林防火及城乡环境整治，全方位守护
生态屏障。

在此基础上，服务触角延伸至应急救
援、乡村振兴、民生服务、困难帮扶、城市治
理等 10 余个领域，成为竹山县社会治理中
一股重要的力量。2023年以来，仅困难帮扶
领域就联动社会力量捐资 60 余万元，帮助
困难退役军人 200余名、困难群众 149名、留
守老人（儿童）73 名，有效缓解了特殊群体
生活压力。

如今，“南水北调守井人”志愿服务队已
成为竹山县社会治理的亮丽名片。他们以

“守护绿水青山”践行初心使命，以“服务千家
万户”诠释责任担当，不仅为退役军人参与基
层治理提供了可复制的实践样本，更以实际
行动证明：退役军人永远是党和人民最可信
赖的力量。

立秋已过，蝉鸣依旧。溯堵河而上，经竹
山县城行至潘口水电站一级路，可见高楼林
立、田园叠翠，潘口水库碧波荡漾，一幅富美
乡村画卷徐徐展开。一直以来，竹山县潘口
乡坚决扛牢守水护水责任，持续加强生态保
护，不断推进绿色发展，用心绘就山区发展富
民新景。

人人参与护碧水

“我们充分发挥经验优势与奉献精神，
为保护堵河水资源、筑牢南水北调中线工程
生态屏障贡献‘潘口力量’。”6月 10日，潘口
乡“不老松”守水护水志愿服务队在辖区水
域开展守水护水志愿活动时，该服务队的负
责人说。

这支由退休老干部、老党员、退役军人及
热心志愿者组成的队伍，凭借丰富社会经验
与专业知识，以实际行动践行生态文明理
念。他们身着红马甲，沿堵河两岸清理塑料
袋、饮料瓶等杂物，成为守护碧水的生动注
脚。

为凝聚全民护水合力，潘口乡举办护河
知识讲座、文明实践流动大舞台等活动，深入
村组宣讲生态文明理念，结合“十星级文明
户”评选树立护河先进典型，激发群众护水热
情，营造“人人关心河流、人人参与护水”的良
好氛围。同时，构建“政府主导、企业参与、社
会监督”的多元共治格局——党员干部带头
清理河道垃圾、排查隐患，工业企业落实节水
减排、污染防控责任，完善污水处理设施并强
化第三方监测；发动退休老党员、退役军人组
建守水护水队，积极参与巡河清淤和日常监
督，织密社会监督网络。

依托河长制，潘口乡健全“巡河、治河、管
河”长效机制，严查河道“三乱”行为，形成

“班子成员现场督办、乡村干部持续跟进”的
工作闭环机制，建立问题巡查上报与联动处
置快速通道，保障治理机制长效运行。

全力以赴保生态

“每植下一棵树，就是为生态保护增添一
份保障。”3月，竹山县组织 300 多名机关干

部、群众及社团志愿者在潘口乡鱼岭村鱼岭
工业园开展“绿满竹山，你我同行”春季义务
植树活动，潘口乡相关负责人现场表示。

为全力保护生态环境，竹山县委、县政府
将“绿满竹山”列为全县十项重点工作之一，
潘口乡积极参与，以“补齐行道树、种满裸露
山，树分田间道、花开房前坡”为目标，发动群
众挖窝栽树、管绿护林，以流域综合治理为抓
手，全力推进“植绿护水”行动。通过持续开
展人工造林、森林抚育、林相季相改造和退化
林修复，实现“宜绿则绿、宜抚则抚、见空植
树、见缝插绿”。

为进一步加强流域治理，确保辖区“水清
河畅”，潘口乡全面完成污水管网延伸及提档
升级工程，新建或改造管网近 2万米，覆盖居
民 425户；建成投用 5个微动力污水处理站；
完成 560余户改厕改水工程；配合完成龙王
沟、悬鼓洲等关键区域管网修复升级，建
成辖区堵河消落区围网并同步推进绿化
补植。2024 年，该乡累计组织 560 余人次
开展环境整治专项行动，清理河道弃渣弃

土 870 余立方米。

绘就富民新画卷

全年完成地区生产总值 9.4亿元，规模以
上工业总产值 6.9亿元，农村居民人均可支配
收入达 13100元、同比增长 8.5%……过去一
年，潘口乡交出了亮眼的“民生答卷”。

近年来，潘口乡聚焦产业升级与乡村振
兴，以绿色发展提升群众“幸福指数”。锁定
建设县城“菜园、果园、后花园”目标，发展管
护茶园 4500亩、食用菌 150万棒、小林果 500
亩；发挥乡村生态旅游资源优势，发展特色民
宿、农家乐等文旅项目，吸引大批游客体验乡
村生活。

为建设美丽家园，该乡全面完成悬鼓洲
美丽家园建设项目，推进人居环境综合整
治：修筑人行道 3000 米，绿化河堤滩涂 20
亩，铺设雨污管网 6000 余米，清理河道、边
沟 12 公里；通过奖补机制鼓励农户自建入
户路，争取项目资金硬化乡村路，实现“路
通、景美、人富”。

该乡充分发挥绿色产业优势，壮大市场
主体规模，为区域发展注入强劲动力。目前，
潘口水电站、小漩水电站等水电项目以及通
济沟工业园、鱼岭工业园等生态项目的建成
投用，为潘口乡打造“水电明珠”“产业新城”
提供了坚实支撑。2024 年，该乡新增企业
274户，成功招引 5000万元以上项目落地；总
投资 27亿元、装机容量 30万千瓦的潘口抽水
蓄能电站全面开工，项目建成后预计年发电
量达3.5亿千瓦时。

此外，西尼蒂奥厨电、墨立新材、富华铝
材等一批新型环保节能项目已成功落户，城
北绿色低碳产业园一期工程实现建成贯通。
在商贸领域，该乡依托旺恒商贸城、上庸茶城
等商贸综合体，引导建材家居、五金机电、仓
储货运物流、美食娱乐、商务酒店等领域近百
家市场主体入驻，推动商贸物流业呈现专业
化运营、多样化业态的良好发展态势。

目前，潘口乡正依托水资源优势，大力发
展生态旅游、清洁能源等绿色产业，以责任担
当守护青山绿水，持续绘就富民新景。

点 水 成“ 金 ” 兴 绿 富 民
——竹山县潘口乡以生态保护促进绿色发展

本报记者马胜江 通讯员曾芷颖

开展补植复绿行动。 守水护水宣传。 城乡环境整治。

清理河道。 常态化巡河。


